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Ementa: 
Estratégia: entendimento através de 3 temáticas e mensagem; o planejamento estratégico apoiado 
pelo sistema gerencial Balanced Scored Card; o desenvolvimento da gestão através de mapas 
estratégicos; o entendimento da cadeia produtiva mediante redes organizacionais; estratégia de 
arranjos produtivos. 
 

Objetivos Específicos:  
Possibilitar aos alunos a compreensão das cadeias produtivas, o entendimento das principais escolas 
de Administração Estratégica e do Balanced Scorecard como sistema de gestão bem como sua 
aplicação ao setor de gemas e jóias. 

 

Conteúdo Programático: 
1. Caracterização das cadeias produtivas; 
2. Arranjos Produtivos Locais; 
3. Estratégia: Escola do Design; 
4. Escola do Planejamento; 
5. Escola do Posicionamento 
6. Escola Empreendedora; 
7. O Balanced Scored Card - BSC; 
8. Aplicação do BSC no setor de gemas e Jóias 
Metodologia: 
A disciplina será ministrada por meio de aulas síncronas e assíncronas, conforme prevê a Resolução 
nº 30/2020 CEPE/UFES, com apresentação do conteúdo e o envio de material didático produzido, por 
mim, com base na bibliografia indicada com vistas a facilitar o processo ensino-aprendizado. Além 
disso, serão enviados exercícios a serem realizados como forma de avaliação. As aulas síncronas 
serão realizadas das 15h às 17h nos dias 14/09, 21/09, 28/09, 19/10, 26/10, 09/11, 16/11, 23/11 e 
30/11 totalizando 18horas enquanto às 42horas restantes serão cumpridas com aulas assíncronas. 
As ferramentas e as plataformas digitais a serem utilizadas serão, preferencialmente, o Portal do 
Professor da UFES e o Google Meet. 
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Critérios / Processo de avaliação da aprendizagem: 
O sistema de avaliação será estruturado mediante aplicação de exercícios e provas a serem 
realizadas, preferencialmente, em aulas assíncronas em conformidade com o que estabelece a 
Resolução nº30/2020 do CEPE/UFES e em consonância com o que determina a Orientação 
Normativa 01, de 25 de agosto de 2020 da PROGRAD/UFES. 

 

Bibliografia Básica: 
 
MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safári de Estratégia: um roteiro pela selva do 
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2010. 
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empresas que adotam o Balanced Scorecard prosperam no novo ambiente de negócios. Rio de 
Janeiro: Campus, 2000. 
 
PORTER, Michael E, Estratégias Competitivas: técnicas para análise de indústrias e da 
concorrência. 2º ed. Campus. Rio de Janeiro, 2002. 
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Observações: 
 

Cronograma: 
14/09 – Apresentação e discussão do Programa  
21/09 - Caracterização das cadeias produtivas (CP)  
28/09 – Arranjos Produtivos Locais (APL)  
05/10 - Exercício sobre CP e APL  
12/10 – Feriado – Nossa Senhora Aparecida 
19/10 – Escola do Design  
26/10 – Escola do Planejamento  
02/11 – Feriado - Finados 
09/11 – Escola do Posicionamento  
16/11 - Escola Empreendedora  
23/11 – O Balanced Scored Card – BSC  
30/11 – Aplicação do BSC no setor de gemas e Jóias  
07/12 – Estudo de caso do BSC no setor de gemas e Jóias  
14/12 – Prova Parcial  
21/12 – Prova Final 

 


