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A. OBJETIVO

Este curso visa a proporcionar aos alunos a oportunidade de prepar-se para o mercado
de trabalho da economia atual na qual a forga maior do desenvolvimento econdémico tem
sido identificada fundamentalmente na pequena empresa e em gue empreendedorismo e
inovagdo figuram como fatores chave para este desenvolvimento. Destina-se a
desenvolver a capacidade empreendedora de estudantes universitarios, estimulando e

dando ferramentas aqueles cuja vocacgéo elou vontade profissional estiverem direcionada
a criacdo de uma empresa.

B. EMENTA

Desenvolvimento da capacidade empreendedora, com énfase no estudo do perfil do
empreendedor, nas técnicas de identificacdo e aproveitamento de oportunidades, na
aquisicao e gerenciamento dos recursos necessarios ao negocio, com metodologia que
priorize técnicas de criatividade e aprendizagem proativa aplicadas ao desenvolvimento
de neg6cios na cadeia produtiva de gemas, joias e minerais industriais.

C. DIRETRIZES

A forma de transmissdo do conhecimento aos alunos devera ser essencialmente voltada
para a agéo. A teoria serd preferencialmente abordada através de sua aplicacao a
realidade,as caracteristicas do mercado e da economia local. A abordagem didatica deve
fazer uso de casos, jogos, estudos de biografias. A forma de seminario deve ser
priorizada em relagéo a exposicao teérica. Deve-se induzir o aluno a um grau elevado de
“exposicao” durante o curso, de forma a prepara-lo para situagbes de negociacdo.O
estudo do empreendedorismo afasta-se da forma de ensino tradicional.

D. PERFIL DO PROFESSOR

o professor € visto mais como um facilitador do que um especialista. O curso baseia-se
muito mais no fazer do que no saber: os alunos sdo chamados a desenvolver um sistema
de aprendizado proativo, criando, a exemplo dos empreendedores, uma forma prépria de

aprender. O professor deve estabelecer vincuios com o ambiente empresarial e trazer a
sua experiéncia para a sala de aula.
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E. PROGRAMA DA DISCIPLINA - PRINCIPAIS TEMAS ABORDADOS
1. INTRODUGAO - Programa do curso. Questionario: pesquisa de expectativas

2. PERFIL DO EMPREENDEDOR - Caracteristicas, diferencas entre o empreendedor e o
gerente de rotina, formacéao

3. TESTE A SUA IDEIA DE EMPRESA - Exercicio de avaliagdo das condi¢bes para
elaboragao do Plano de Negdcios

4. CARACTERISTICAS E PROBLEMAS DA PEQUENA EMPRESA
5. TECNICAS DE NEGOCIACAO - Metodologia aplicada a negociacéo

6. CONJUNTURA DO NEGOCIO - Visao detalhada do mercado abordado: tendéncias,
oportunidades, desafios

7. PALESTRA SOBRE EMPREENDIMENTO - Depoimento orientado de um
empreendedor na area

8. MODELAGEM - Analise das experiéncias relatadas e discussdo sobre o ramo
enfocado: oportunidades e ameacas

9. TEORIA VISIONARIA.

10. CRIATIVIDADE: analise dos paradigmas; a importancia da criatividade para os
negocios; exercicios

11. FINANCIAMENTO - Politicas para a area, empréstimos, capital de risco, controles,
incentivos e investimentos

12. APRESENTACAO DO PLANO DE NEGOCIOS - Apresentacao individual do trabalho
do curso e avaliagédo

13. JURI FINAL

F. DESCRIGAO DO CONTEUDO

1. Levantamento de Expectativas

Inicialmente deve ser feita uma pesquisa de expectativas. E preciso conhecer o perfil do
grupo, a sua viséo dos negocios, o que espera do curso. Os resultados dessa pesquisa
permitem um direcionamento mais objetivo dos conteldos a serem abordados. A
formagao do empreendedor exige alta motivagdo: ndo & uma disciplina comum em que o
comprometimento pode ser puramente protocolar. Tanto quanto possivel, & preciso ter
pessoas que identifiquem no trabalho escolar um projeto real de seu futuro. As
dificuldades decorrentes do estilo de vida do empreendedor e os obstaculos que a
atividade oferece devem ser apresentacos aos alunos de forma objetiva pelo professor.

2. Os Depoimentos de Empresarios

Grande importancia € dada ao depoimento de empresérios. Apds a palestra, havera um
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seminario de "modelagem" em que os depoimentos serdo discutidos e analisados de
forma estruturada pelos alunos e professor. Para possibilitar que os depoimentos sejam
capturados e percebidos de forma estruturada, criou-se uma metodologia especifica para
esta disciplina. Tal metodologia utiliza duas ferramentas:

* Um Roteiro para o de poente, que sugere um curso de informacdes voltadas para o
conteudo do curso. Sao privilegiados os dados sobre a pessoa e o que ela faz, em

contraposic@o a abordagem tradicional do ensino, que visa ao que é feito e como &
feito.

* Lista de Controle para o aluno extrair, dos depoimentos dos empresarios, aquilo que for
essencial. Ele se coloca na posicdo de empreendedor e tenta obter, tanto quanto

possivel, dentro da ética e da abertura oferecidas pelo depoente, informagdes vitais
para o seu negdcio.

3. O Plano de Negécio

O programa proposto evita, intencionalmente, a forma tradicional de ensino. O conteudo

puramente tecnico, operacional e tedrico ndo é tratado diretamente pelos seguintes
motivos:

* A tendéncia natural é se repetir em uma disciplina, de forma sintética, o programa de
um curso de graduagdo, o que € uma inadequacdo de dimensionamento e uma
impropriedade didatica. De fato, h4 uma grande diferenca entre o ensino visando a
formacdo de empreendedores daquele dirigido ao desenvolvimento de gerentes.
Enquanto que o treinamento para a atividade empreendedora deve capacitar o
empreendedor para imaginar e identificar visdes, desenvolver habilidades para
sonhos realistas, o treinamento de gerentes enfatiza as habilidades analiticas.

* Um trago caracteristico do empreendedor é a sua capacidade de desenvolver métodos
proprios de aprendizado.

Repousa neste componente, a dinamica de sua evolugdo: a capacidade de aprender no
desenvolvimento da agéo e no seu ritmo, adquirindo condigées de intervengao em tempo
real e alto poder de antecipacdo é previsibilidade. O Plano de Negdcio pressupbe o

aprendizado na ac&o. Tenta simular a forma de percepcéo e apreensao da realidade
utilizada pelo empreendedor.

» Orgdos como o Sebrae sdo muito eficientes em prover de informagdes formais ao
pequeno empresério. Conteudos que abrangem desde "como registrar a sua
empresa” até matérias como direito trabalhista, finangas, marketing e gerenciamento

foram desenvolvidos por aquele 6rgao especificamente para dar suporte ao
empresario que se inicia no negécio.

* A experiéncia tem demonstrado que a apresentacdo abstrata dos contelidos basicos de
cada area especifica oferece sérios obstaculos a sua absorcdo pelos estudantes.
Nesse ramo € fundamental o vinculo com a realidade para a assimilagao dos
conceitos e ferramentas. Em outras palavras, para o ensino dar resultados deve
existir um "problema concreto". O Plano de Negécio pretende ser o vinculo com a

realidade. a experiéncia como base para aquisicdo de conhecimentos, "o problema
concreto".

Considera-se fundamental o desenvolvirnerto do conceito de Visao, ou seja, a percepg¢éo
que o empreendedor tem do mercacdc sm que vai atuar. O conceito de Visao,
desenvolvido no presente programa, zniccade e se sobreple aos assuntos operacionais



e instrumentais.

* O Plano de Negécio é o leitmotiv do curso. Ao mesmo tempo em que ira representar
uma experiéncia real, sera o repositério das aquisicdes conceituais dos alunos. E o
cerne e a referéncia da disciplina sera proposto no inicio do curso, sob a forma de
Roteiro, para facilitar o seu entendimento, e representara o trabalho semestral.

* Ambiciona-se que Planos de Negécios desenvolvidos nesta disciplina possam ser
apresentados formalmente a financiadores e investidores. Alem das formas
tradicionais de apoio a novos empreendimentos, novos canais institucionais, de
preferéncia como fruto da parceria de orgéos governamentais e iniciativa privada
devem ser abertos para esta finalidade um dos encaminhamentos naturais de
projetos viaveis deve ser em direcdo as incubadoras de empresas.

3. Outros recursos didaticos

* Recursos didaticos nao-tradicionais, de eficacia inigualavel, estdo embutidos na
técnica que envolve a elaboracio do Plano de Negdcio, na forma proposta da
presente disciplina:

¢ O aprendizado com empreendedores da area, através de depoimentos.

O aprendizado através de uma entrevista a um empreendedor na sua area de
negocios. O planejamento como recurso didatico.

* Aprender a aprender nos moldes de um empreendedor, isto &, desenvolver um
sistema préprio de aprendizagem.

* A abordagem do desconhecido: em varios momentos os alunos estardo diante de
assuntos nao cobertos pelas disciplinas do seu curso de graduacdo. As
capacidades de conviver e aceitar incertezas e ambiguidades, de iniciativa, de
criatividade, de objetividade e de persisténcia terdo que vir a tona para 'viabilizar o
sucesso.

* Auto exposicdo: os alunos sdo chamados a "vender" uma idéia, a ver o mundo
sob outro prisma. a convencer alguém. a negociar um projeto com um publico
especial e com poder de julgamento - os colegas e o professor.

* Entrevista com empresario: guardando coeréncia com os critérios que regem a
disciplina, em que o processo de aprendizado apodia-se também na vivéncia de
empreendedores estabelecidos, a entrevista surge como outra forma de
preparacao para a acgéo real. Mais rica do que o depoimento em sala de aula, a

entrevista permitira o contato individualizado com o empresario. no seu ambiente
natural.

G. AVALIAGAO
1. A Avaliagéo feita pelos alunos

= importante que os alunos pré empreendedores se acostumem a ser avaliados em suas
agoes. A platéia formada pelos colegas pode eventualmente transformar-se em "clientes
a quem se quer vender algo", ou "na diretoria que vai aprovar um novo investimento", nos
"usuarios que vao avaliar a nova aplicaco", na "assembléia de acionistas que vai julgar
os resultados". no "banqueiro" visto como um sécio em poténcia. Os alunos devem se
habituar a flexibilizar o seu angulo de percepcdo do mundo. Devem se submeter a
pressé@o do julgamento pelos seus pares: pessoas do mesmo nivel de conhecimento e
perspectiva de analise. Sem duvida, também a capacidade de julgar requer habilidades e
atitudes especificas. Este pode ser um momento raro e precioso: em nossa sociedade
nao € comum vivenciarmos situacdes de 2Xposi¢ao a criticas, a ndo ser em momentos
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decisivos, em que um erro pode custar muito ou tudo.

2. Julgamento dos Planos de Negécio

A criagdo de um Juri para apreciacdo do Plano de Negécio € um fator de estimulo e
integragéo do aluno pré empreendedor com a comunidade de negocios. Representantes
das forgas econdmicas, politica e da area empresarial sdo convidados a julgar os
trabalhos dos alunos. Eles devem comparecer as sessées de apresentacao dos Planos
de Negoécio e participarem da avaliagdo, que deve abranger tanto o conte’do como a
forma da apresentagdo. O julgamento devera, de preferéncia. priorizar os projetos que
apresentem maiores condi¢es de viabilizacdo imediata. Outras categorias de avaliagdo
poderao ser criadas.

3. Critérios de Avaliacao

Atividades e respectivos pesos para avaliagio do desem penho dos alunos:
* Participacédo em aula e presenca - 40%

* Plano de Negécios (apresentagao escrita e oral) - 60%
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Fontes complementares de informagio e sites:

Revista Exame

Revista Pequenas Empresas, Grandes Negdcios Jornal do Comércio
Revista ES Brasil

Gazeta Mercantil

www.iel-es.org.br

www.sebraes.com.br

www.sebrae.org.br

www.starta.com.br




www.qeraneqocioAcom.brwww.planodenoqocioa.com.bnmww.endeavor.com.br

www.contexto.com.brwww.empreendedor.com.br

www.ibase.org.br

www.reune.org.br
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J. DEPOIMENTOS
1. Empresario
2. Empresario

3. Empresario

4. Tyago - Pesquisa de campo

5. Bandes - Financiamento as PMEs

6. - Sebrae

Sonia Maria Dalcomuni
Professora de Empreendedorismo e
Chefe do Departamento de Gemologia

Professor André Abreu de Almeida




