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Ementa:

Conforme programagéo do Departamento.
Objetivos Especificos:

Conforme programagéo do Departamento.
Conteudo Programatico:

Conteudo Programatico:

1.Introdugao

1.1 Visao geral de mercado

1.2 Conceitos basicos de analise de ambiente e competitividade
1.3 Os fatores econémicos que afetam o mercado

2. Introducao a analise externa: a ferramenta PESTEL
21 Aplicacao de fatores externos na tomada de decisédo
2.2 O fator politico no ambiente externo

2.2.1 Influéncia de politicas publicas, regulamentacgdes e estabilidade governamental
2..2.2 Impactos de transacoes internacionais e relagdes diplomaticas na economia

2.3 O fator econdmico no ambiente externo

2.3.1 Analise de indicadores econémicos (inflagéo, crescimento, taxa de cambio, etc.)

2.3.2 Impactos das condi¢des econdmicas globais no mercado local

2.4 O fator social no ambiente externo

2.4.1 Analise de tendéncias demograficas e comportamentais

2.4.2 Influéncia dos valores culturais e estilo de vida dos consumidores

2.5 O fator tecnoldgico no ambiente externo

2.5.1 Inovagdes tecnoldgicas e seu impacto na economia

2.5.2 Digitalizagéo, automacao e novas ferramentas de trabalho

2.6 O fator ecolégico no ambiente externo

2.6.1 O impacto das questbes ambientais e de sustentabilidade no mercado

2.6.2 Préticas de negdcios responsaveis e economia circular

2.7 O fator legal no ambiente externo

2.7.1 O impacto da legislagdo, normas e regulamentacdes especificas

2.7.2 Propriedade, certificagdo e compliance

2.7.3 Analise de riscos legais e estratégias de conformidade

3. Introducao a analise interna: a ferramenta SWOT

3.1 Conceitos e estrutura da analise SWOT

3.2 Diagnéstico interno: a identificagcao de forgas e fraquezas

3.2.1 Métodos para mapear recursos € competéncias internas

3.2.2 Andlise de capacidades produtivas, tecnoldgicas e de inovagao
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3.3 Diagnéstico externo: a identificagdo de ameacas e oportunidades

3.3.1 Complementaridade com a analise PESTEL

3.3.2 Mapeamento de oportunidades de mercado e riscos externos

3.3.3 A concorréncia e fatores de risco

3.4 Integracao das ferramentas PESTEL e SWOT na formulagéo de estratégias

3.4.1 Formulagao de plano de agéo para superar barreiras e aproveitar oportunidades
3.4.2 Estratégias de diferenciagao, precificagdo, marketing e inovagao

Metodologia:
Metodologia:

A disciplina sera ministrada de forma presencial por meio de:

- Aulas expositivas dialogadas ministradas pelo professor com a participagao proativa dos alunos;

- Discussoes de casos e praticas didaticas que possibilitem a participacao efetiva dos alunos no processo de
apreenséo e consolidagdo dos conteudos programaticos;

- Seminarios e trabalhos em grupos.

Recursos:

- Quadro e pincel;

- Projetor de multimidia (data show);
- Textos diversificados.

- Seminarios.

Critérios / Processo de avaliagdo da Aprendizagem :

Os alunos serao avaliados por meio de prova, seminarios, exercicios, atividades aplicadas em sala de aula e trabalho em
grupo (Trabalho final). O total da nota do semestre € de 10,0 pontos (100%).

- Os pontos serao divididos da seguinte forma:

N1 = Prova: 50%

N2 = Participagéo na disciplina: 15%
N3 = Trabalho final: 25%

N4 = Seminario = 10%

Situagéo Final: se a Média for &#8805; 7,0 o aluno estara aprovado. Se nao, devera ser submetido a uma Prova Final***
para tentar Média &#8805; 5 (Média Semestral + Prova Final/2).

***A Prova Final sera individual, na qual contera questides de natureza dissertativa e/ou de multipla escolha,
relativa a todo o conteudo lecionado durante o semestre.

Por ter carater didatico, os exercicios e atividades serdo avaliados com relacda o a arealizagdo ou nao das
atividades nas datas programadas, desde que as entregas estejam dentro dos critérios e propdsitos pré-definidos
para a sua elaboragao, apresentados no primiero dia de aula.

- Frequéncia:

Observagéo importante: Tendo em vista o que dispde a legislagao educacional e as normas da UFES, s6 obtera crédito e
nota na disciplina o aluno que comparecer no minimo a 75% das aulas ministradas. O ndo cumprimento dessa exigéncia
implica na reprovagao com nota zero, independentemente do resultado das avaliagdes (provas e trabalhos) que ele
eventualmente tenha realizado

- Observagbes Gerais:
(i) Sempre que necessario, o (a) aluno (a) poderaé contatar o docente por meio do e-mail divino.
teixeira@ufesl.br ou diretamente em sala de aula (esta éé a via principal, dado que o curso é presencial).

Bibliografia basica:

Conforme programagéao do Departamento.
Bibliografia complementar:

Conforme programagéao do Departamento.

Cronograma:

Aula| Data Descrigao Exercicios Observagoes

Introdugao

Apresentagao do professor e
alunos (as), apresentagéo da
disciplina, objetivos, metodologia
e divisdo de grupos de trabalho.
Visdo geral de mercado.
Conceitos basicos de analise de
ambiente e competitividade.

01 | 22/09/2025
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Aula

Data

Descrigao

Exercicios

Observacoes

02

29/09/2025

Introducédo a Analise Externa: A
Ferramenta PESTEL

Definigao e importancia da
analise PESTEL.

Aplicacao de fatores externos na
tomada de deciséo.

Exemplos praticos de aplicagao
da ferramenta Pestel.

Questdes para debate em grupo

03

06/10/2025

Fator Politico no Ambiente
Externo

Influéncia de politicas publicas,
regulamentagdes e estabilidade
governamental.

Impactos de transagodes
internacionais e relagdes
diplomaticas.

Estudo de caso.

Questdes para debate em grupo

04

13/10/2025

Fator Econdmico no Ambiente
Externo

Analise de indicadores
econdmicos (inflagao,
crescimento, taxa de cambio,
etc.).

Impactos das condigbes
econdmicas globais no mercado
local.

Discussao de cenarios e
estratégias de adaptacao.

Questdes para debate em grupo

05

20/10/2025

Fator Tecnolégico no Ambiente
Externo

Inovagdes tecnoldgicas e seu
impacto no mercado.

2. Digitalizagao, automacéao
e novas ferramentas de trabalho.
3. Cases de empresas que
inovadoras.

Questdes para debate em grupo

06

03/11/2025

Fator Social no Ambiente Externo
Andlise de tendéncias
demograficas e
comportamentais.

Influéncia dos valores culturais e
estilo de vida dos consumidores.
Impacto no consumo e na
economia

Questdes para debate em grupo

07

10/11/2025

Fator Ecolégico no Ambiente
Externo

4, Questdes ambientais e
de sustentabilidade na eliminagao
e comercializagao.

5. Praticas de mineragao
responsavel e economia circular.
Impacto das politicas ambientais
no setor.

Questdes para debate em grupo

08
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17/11/2025

Fator Legal no Ambiente Externo
Legislagao, normas e
regulamentagdes especificas
para setores da economia.
Propriedade, certificagéo e
compliance.

Andlise de riscos legais e

Questdes para debate em grupo
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Aula| Data Descrigao Exercicios Observagoes

estratégias de conformidade.

Integracdo dos Fatores PESTEL
09 |24/11/2025 gRe.V's,a.o Aplicada Apresentacao em grupo
eminario

Introdugao a Analise Interna: A
Ferramenta SWOT

Conceitos e estrutura da analise
SWOT

Importancia de identificar forgas,
fraquezas, oportunidades e
ameagas.

Exemplos praticos de aplicacéao
da ferramenta.

10 |01/12/2025 Questdes para debate em grupo

Diagnéstico Interno: Identificacao
de Forgas e Fraquezas

Métodos para mapear recursos e
competéncias internas.

Andlise de capacidades
produtivas, tecnoldgicas e de
inovacgao.

Estudo de casos.

11 | 08/12/2025 | Diagnéstico Externo: Identificagdo| Questbes para debate em grupo
de Oportunidades e Ameacas
Complementaridade com a
analise PESTEL.

Mapeamento de oportunidades
de mercado e riscos externos.
Discussao sobre concorréncia e
fatores de risco.

Integracdo das Ferramentas
PESTEL e SWOT na Formulagao
de Estratégias

Como alinhar a analise externa e
interna para definir estratégias.
Ferramentas de planejamento
estratégico e matriz SWOT-
PESTEL.

Exercicios praticos de integragao

12 | 15/12/2025 Questdes para debate em grupo

Desenvolvimento de Estratégias |Desenvolvimento de Estratégias

Competitivas para o Mercado Competitivas para o Mercado.
13 | 26/01/2026 | Formulagdo de planos de agao Formulagao de planos de agao
para superar barreiras e para superar barreiras e
aproveitar oportunidades. aproveitar oportunidades.
14 | 02/02/2026 | Prova Prova individual e sem consulta

Apresentacao de Projetos e
Discussao de Casos Praticos
Apresentacao dos projetos finais:
planos estratégicos
desenvolvidos pelos alunos.

15 | 09/02/2026| Feedback coletivo e discussdo |Apresentagdo dos trabalhos finais
de desafios e solugdes.
Encerramento, avaliagao e
perspectivas para aplicagao
pratica dos conceitos

Data reservada para alteragéo de
aula se necessario.

16| 23/02/2026 Entrega das notas e duvidas para
prova final via Data reservada

para alteracéo de aula se
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Aula| Data

Descrigao

Exercicios

Observacoes

necessario.

Entrega das notas e duvidas para
prova final via Classroom

17 | 02/03/2026

Prova final abrangendo todo o
conteudo do semestre.

Observacgao:

Ementa:

O uso da Matriz SWOT e analise PESTEL como ferramentas estratégicas para analise de mercado. O impacto dos fatores
ambientais externos no ambiente interno das organizagdes e a influéncia das abordagens econémicas na tomada de

decisoes.

Objetivos especificos:
Capacitar os alunos a realizar uma analise ambiental organizacional, considerando os fatores politicos, econdmicos,
sociais, tecnolégicos, ecoldgicos e legais por meio da ferramenta PESTEL, além das forgas e fraquezas da organizagéo, as
ameagcas e oportunidades oferecidas pelo mercado por meio da utilizagdo da Matriz SWOT.
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